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Barneverntjenesten 1 Baerum kommune

Ca. 140 ansatte, 127 arsverk
Vertskommune for dggntilgjengelig barnevernvakt for
Asker og Baerum
Formalisert samarbeid med NUBU og R-BUP om
tiltaksutvikling

o FFT-team og MST CAN-team

o Forskningsprosjekt veiledning foreldre til barn

0-3 ar + forskningsprosjekt forsterket skolestgtte

Barnevernsjef

Avdeling stab

Avdeling
barnevernvakt,
mottak og akutt

Avdeling,
undersgkelse

Avdeling barn

Avdeling ungdom

Avdeling omsorg

Avdeling tiltak

BARUM KOMMUNE U



Vart samfunnsoppdrag er a sikre at barn
og unge som lever under forhold som
kan skade deres helse eller utvikling, far
ngdvendig hjelp, omsorg og
beskyttelse til rett tid.

Kompetanse i barneverntjenesten i Baerum
anno 2019

* Grunnutdanning

* Videreutdanning

* ~Mastergrad

* Veilederutdanning

* Lederutdanning

* —Internopplaering

e Systematisert nyansattopplaering

* Rekrutteringsgrunnlag
* “Turnover '
* Sykefraveer

BARUM KOMMUNE D




Foreldre ma ikke skremmes fra a sgke Debatt

hjelp | Mari Hagve .
= e Hvem skal verne om de
Debatten om barnevernet skaper mer alvorlige trusler og sjikane enn felles
ottt valdenteqtte barna vare?

v Bimmen cg Barneven']et, - - - -
"=T==  on arena for laering er med alvorlig vold eller omsorgssvikt hjemme. En av 20
0 av barn. Barneombudet er bekymret for at vi snakker om
§e som kan gjore at faarre av de mest sarbare barna far hjelp.

snakke om a verne barna vare, og nar vi gjor det, ber vi
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Tilstandsrapport for

barneverntjenesten Hvor maﬂge til’ﬂer Ska‘ a#
2018 moren fa vaere sammen

med Emma (13)7 Rundt
dette bordet avgjores det.

Det er barna som taper

Nar barnevernet mislykkes med a bygge tillit, blir ikke kvaliteten i jobben vi gjg :
nok. s Na skal flere tvangssaker | barnevernet leses ved samtaler

riq rundt et bord. Malet er a dempe konflikter mellom

$7 Hyelp 055 3 bl bedre:
1304 SANDVIKA 1348 Gyettum Telefon: 67 50 68 00 | Martsprak@baerum kommune.no
Epost Faks.
bamevemtjenestenbaenum kamm
weno
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Bakgrunn for oppdraget
fra Radmannen

Ressursbruk

Organisering, interne
arbeidsprosesser, ledelse
og kultur

Samarbeid med andre
Instanser

Kvalitet

Rapport
(«<PWC-rapporten»)

Veldig mye bra |
barneverntjenesten | Baerum,
men

Hovedutfordringer:

 Malstyring og strategi
* Delegasjon og autonomi
 Beslutningsprosesser
* Medvirkning og involvering
* Anerkjennelse og

tilbakemelding

Kultur
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7 Politikk,
Tilsyn | | Medarbeider- | reformer,

enkeltsaker undersgkelser styrings-
signaler

N m———

PWC- | " Tilbake-
rapporten | Kultur- meldinger fra

_ eksterne
kartlegging samarbeids-

partnere

Strategi 2016-2018: Avdeling stab

Bakgrunn for strategien Var visjon: Vi tilbyr samarbeid med hey faglig kompetanse
* Gjennomgang av Milbilde 2018 for avdelingen Innsatsomrader 2016-2018 Tiltak 2017

Strategi 2016-2018: Avdeling Tiltak

Bakgrunn for strategi og
tiltaksplan:

« Giennamoanc av

Strategi 2016-2018: Avdeling omsorg

Bakgrunn for strategi og

Bakgrunn for strategi og
tiltaksplan:
» Giennomegang av

Strategi 2016-2018: Avdeling barn

Bakgr for strategi s o . .
. ! C"l o e Sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres helse eller utvikling, far nedvendig hjelp og omsorg til rett tid.

akgrunn for strategien

alhild 012 £

Strategi 2016-2018: Overordnet niva barneverntjenesten

Bakgrunn for strategi og
tiltaksplan:
« Gjennomgang av Malbilde 2018 for
barneverntjenesten Barum barneverntjenesten
kommune (PWC-rapporten Folge opp tjenestens atablerts modall forplanlegsi og

2.2 faxing o
2016) Utarbeida strategi for parioden 2018-2020 i lopet av hasten 2018.

Sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres helse eller utvikling, far nedvendig hjelp og omsorg til rett tid.

Innsatsomrader 2016-2018 Tiltak 2018 Status

Viderafore og videreutville minedsrapporten som etablert modell foroppfalging av
A :

strategien: status avviksrapportering og status HMS-plan des i maned
Utvikling, strategi og milstyring Gjennomfare brukerundersakcelse (vis)
Realisering av komp 1 for 2018 med smrskalt fokus pd vurderings- og
P

Utfordringsbilde 2015/2016 for

Barneverntjenesten i Barum

(PWC-rapporten):

» Milstyring og strategi

« Delegasjon og autonomi (og
samarbeid)

» Medvirkning og involvering

« Anerkjennelse og
tilbakemelding

+ Beslutningsprosesser

» Arbeidsprosesser

» Kultur

Itaksarbeid og vold i n=rerelasjonsr

Forberadenda aktivitater i forbindelss med forest 3ende struktur- og kvalitatsreformi
barmevernet

«En falles barnevemtjenaster: Gjennomgang og forbedring av arbeidsprosasser,
overganger og dimensjonering 1 tjenasten somhelhst

Arbeids- og baslutningsprosesser 5 — = = =
Oppfalgingsaktiviteter foratterlevelss avrollebeskrivelsens (ink. tilpasse

vailadningskontraktens samt utasbeide sjekklists for opplaring av nyansatts)

«En felles barnevemtjenastes:

Medvirkning, involvering, Falge opp lederplattformen for bamevarntjenssten i trad mad ny lederplakati Barum
inger og anerly 1 ! Hovedfokus: ledal rolle og ansvari arbeidet med En falles

barneverntjensste (inkd. felles kultur pi tvess av avdelinger).

Se for ovrig egne tiltak 1 strategidokumentens per avdaling.

Samarbeid og felles kultur

samarbeid, trygghet og etinkluderende arbeidsmiljs

Vi er en padriver for god samhandling pa barn
Vir kultur er betegnet av hoy faglig kvalitet, godt

Vi er et forbilde i Beerum kommune innen
og unge-feltet i Baerum kommune

systematisk forbedringsarbeid
iinterne arbeids- og beslutningsprosesser

Vi har tydelige og avklarte roller og ansvar

Gjennomfore og folgs barnevemtjenastens samarbaidsprogram med eksteme 2017-2018:
* Implementers og falze oppda priositerts samarbeidspartnarns pa systemniva
* Oppfalging og fremdaft implementares i minadsrapport for barneverntjenssten

B/ARUM KOMMUNE U

Behov for helhetlig tilneerming:

Systematisk kvalitetsutvikling som strategi

BARUM
KOMMUNE
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Vart samfunnsoppdrag er & sikre at barn og Malbilde 2018
unge som lever under forhold som kan
skade deres helse eller utvikling, far

VI er et forbilde 1 Baerum
kommune innen systematisk

ngdvendig hjelp og omsorg til rett tid. forbedringsarbeid

Vi er en padriver for god

- samhandling pa barn og unge-
' feltet 1 Beerum kommune

VI har tydelige og avklarte roller
0g ansvar I interne arbeids- og
beslutningsprosesser

Var kultur er betegnet av hay

: faglig kvalitet, godt samarbeid,
- trygghet og et inkluderende
arbeidsmiljg

Strategi for barneverntjenesten 2016-2018

BARUM KOMMUNE U



Vart samfunnsoppdrag
er a sikre at barn og
unge som lever under
forhold som kan skade

deres helse eller
utvikling, far ngdvendig
hjelp, omsorg og
beskyttelse til rett tid.

Strategi for
kvalitetsutvikling i

barneverntjenesten
2019-2021

er trygge og sikre

er samordnet og
preget av kontinuitet

er virkningsfulle

har god
utnyttelse

dav ressursene

KVALITET

er tilgengelige og
rettferdig fordelt

involverer brukerne og
gir dem innflytelse

v
v
v
v

Malbilde 2021

Hjelpen vi gir er av hgy faglig kvalitet,
og barnets perspektiv er tydelig i alt
vart arbeid

Vi har felles og oppdatert kunnskap
og forstaelse i vurderinger og
beslutninger i tjenesten

Vi samarbeider godt med hverandre
og med eksterne
samarbeidspartnere til beste for
barnet - med avklarte roller og
ansvar i helheten

Var kultur er betegnet av hgy faglig
kvalitet, godt samarbeid, trygghet
og et inkluderende arbeidsmiljg

BZARUM KOMMUNE U




Vart samfunnsoppdrag
er a sikre at barn og
unge som lever under
forhold som kan skade
deres helse eller
utvikling, far ngdvendig
hjelp, omsorg og
beskyttelse til rett tid.

er trygge og sikre

er samordnet og
preget av kontinuitet

Kultur

er virkningsfulle

» KVALITET ¢«

involverer brukerne og
gir dem innflytelse

Ko
""’GIQ nse

har god

utnyttelse
av ressursene

er tilgengelige og
rettferdig fordelt
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ey K |are roller, ansvar og eskaleringspraksis -

Funksjonsbeskrivelse
for stabsfunksjoner i
Barneverntjenesten

gkt kvalitet 1 vurderinger og beslutninger...og trygghet for medarbeiderne

Padriver for
BAERUM KOMMUNE helhetlig
SRR strategisk ledelse
og kulturi
barnevern-

tjenesten BJE:RU—DVI KO}VII\’IUNE

Padriver for

Rollebeskrivelse for

forbedrings- og

Ledelse av egen

- avdeling
utviklingsarbeid AVdellngS— (inkl. ansvar for
A i barnevern- kvalitet, drift og
avdelingslederrollen tenesten som leder e
helhet
N
BARUM KOMMUNE -
- | ! EAHNEVERT T TENES TEN
I Implementerer
og iverksetter av
beslutninger

. Delegasjonsbestemmelser for

Rollebeskrivelse for
faglederrollen

Veileder og

barneverntjenesten

saksbehandlerne

Fagleder

| Verdi- og
kulturbzerer. og

Huskeliste for muntlige
- saksdreftinger i

| esuttet verson barneverntjenesten i Baerum
| avdeling- behandling av
_____ leder barnevernssaker iht.
lovverk og
gieldende rutiner
Bidra til godt og
. e beidsmilje,
Rollebeskrivelse for R T
barnevernkonsulentrollen felles Rl ementore gl
dok fagl -
Barnevern- vurdermger lopende Barnevernsjef
| konsulent i alle saker 20.03.2019
3 — Hlolde seg cppdatet Vedlegg til delegasjonsbestemmelsene
| rutiner, strategisk og
faglig retning i
barneverntjer ) .
God kvalitet 1
endringsarbeid iht.
lovverk, gjeldende
rutiner og
tiltaksplan i sakene
N Bidra til godt
Rollebeskrivelse for T T
tiltaksarbeiderrollen s it P

felles kultur endringsarbeid og

maloppnaelse i

. . giennomfoering av
Tiltaksarbeider T rilem a1

handlingsplan BIERUM KOMMUNE

Besluttet vershon

Holde seg oppdatert

Postadresse: Besghsadresse: Org. nr- B74552825 | KLART SPRAK?
. Postboks 700 Brynsweien BB A Bank: Hjelp oss a bli bedre:
innen lovverk, 1304 SANDVIKA 1345 Gjettum Telefon: 67 5068 00 | Kiartsprakg@baerum kommune.no
Barmevernsjef rutiner, strategisk og Bid il sod E-post: Faks:
2390 217 faglig retning i ldara tl, godt bamevemtjienesten@basum komm
Bt Enatar samarbeid internt og une.no
; med eksterne i alle

saker man jobber

med |




Kvalitetsutvikling for barnas beste

-

Melding o
avklares innen Ufn_der?fﬂkelc?e F”_\I/'“l'<99 > Tvangsyecfltalé
on uke rist 3 mn tilta omsorg/atfer
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Tiltaksutvikling og tiltaksprofil

* Formalisert samarbeid med NUBU og RBUP om
deltakelse i forskning og tiltaksutvikling

* Hovedprioriteringer tiltaksutvikling 2019-2021.:
Videreutvikle tjenestens tiltaksprofil, samt @

O

samarbeid med andre tilgjengelige tilbud
og tiltak til barn, unge og deres familier
Forsterket skolestgtte til barn med tiltak fra
barnevernet (KOBA)

Veiledning til foreldre med barn 0-2 ar
(ABC)

Barn som lever i familier med
foreldrekonflikt

«

a
S

~orebyggende barnevern», f.eks. i
cuttarbeidet, MST CAN, FFT mv.

ekt og nettverksbaserte metoder og tiltak

Forberede «barnevernsreform» med
overf@gring av oppgaver fra stat til
kommune

Barnets alder:

fosterliv 0 1 3 4 & b 7 g q
Malgrupper 5
utfordringer knyttet til foreldreferdigheter |bamets livssituasion)
Familier med behov for gkonomisk bistand til barnet OMISKEHELPETILTAK : KON OMIGKE HIELPETILTAK ﬂ:mmmuﬂpmm SKONOMISKEHELPETILT
Rusvansker foreldre RAD OF VEILEDNING] 8V BARNEY Emtusu.frnj l Rl 0G VEILEDNING | 4V B ANEVERMEONSLILENT] RAD O VEI
[ N DR —
MST-CAN

«Kommuneoversikten»

TILTAKSSIRKEL

Kompetanse - og
brukerorganisasjoner

Koordinering/samhandling

Assistanse til
barnehage og
skole

Bistand og
hjelp i
hjemmet

Direkte hjelp til
foreldrene

Tilbud direkte
til barnet

Da familier i kontakt med barneverntjenesten i de fleste tilfeller strever med utfordringer knyttet til omsorgsutgvelse,
vil tilbud direkte til barnet sjeldent veere tilstrekkelig, og ma derfor suppleres med tiltak pa de andre nivaene.




Rapportering og dialog om resultat Dialog og styringssignaler om mal, budsjett og
= x prioriteringer

— — — — — — — — — — — — — — — — — — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— — —_— ‘

Strategi for kvalitetsutvikling

Arlig rullering av Styring Planlegging Flerarig strategi
tiltaksplaner | Styringsmodell | (samfunnsoppdrag, mal og
strategien barneverntjen esten innsatsomrader)

Planiegge Arlig virksomhetsplan

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Kvartalsvise :
med styringskalender :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

ledersamtaler og
fagledersamtaler

Utfsre (inkl. arlig tiltaksplan i
é strategien)

Halvarlig sakskalender for

Manedlig rapport til
leder- og personalmgter

barnevernsjef (strateqgi,
aktivitet, gkonomi, HR)

Gjennomfgring

r-r-r—-——=—=—=7—=7=7==7=7"=7=="="="=7="="=7="7=""7""/""7""7/"7/"77/ /U777 " |

_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—__—_—_—_—_—_—_‘



Tiltak 2018

Samle, synliggjere og sikre at rutiner blir brukt. Utarbeide nye rutiner tilpasset vart behov dersom dette er
ngdvends Do
evernvakt — Fokus pa : kvalitetssikring og standardisering samt implementering av
'm, planlegge ngdvendige tilpasninger i ny politireform og bakvaktsordning. Status

- - - - Fokus pa undersgkelsesrapport og arbeidsprosesser
BARUM KOMMUNE p pport og p

Virksomhetsstyring:
BARMEVERMTJEMESTEN «  Viderefare styringsmodell og styringskalender/arshjul for barneverntjenesten
° J »  Viderefare arbeidet med manedsrapport for barneverntjenesten og synliggjere denne i avdelingen
] t tS\ltVlkhng *  Videreutvikle ACOS (leverandgroppfalging, opplering/oppfriskning mv)
KV all e « Internkontroll: Gjennomgang av barnevernhandboken* og etablere dokumenthierarki for
barneverntjenesten*

Videreutvikle teamene i avdelingen:
»  Oppdatere teamavtaler (struktur, type oppgaver teamet skal lgse sammen)

Ha en leder som viser tilstedevarelse i avdelingen.

Manedsrapport for
barneverntjenesten

Meldinger Undersgkelser

L

55
antall US startet | antall US venter Antall US % US henlagt Us til tiltak
0 avsluttet

39 79 26 60 47 32
10 67 20 69 59 28
47 11 64 64 23
36 13 55 65 19
47 21 55 64 20
42 12 45 44 25

Rapport for oktober 2018

Utarbeidet av: Avdeling Stab — il bamevemnsjef

Malbilde for barneverntjenesten 2018
Total sykefravaer Barneverntjenesten

Wi er etforbilde innen systematisk forbedringsarbeid

Vi er en padriver for god samhandling pa barn- og ungefeltet i B=rum kommune F27 ﬁrsbudsjett/ﬁrsprognose

200000
Wi har tydelige og avklarte roller og ansvar i interne arbeids- og beslutningsproseszer

150000

Var kultur er betegnet av hay faglig kvalitet, podt samarbeid, trygghet og et inkluderende 100000

arbeidsmiljg B— 50000 I l

— — oife | ot | Neto | ’ " oite | orfe | Neto
Oktober Hid oktober 2017 | Hid oktober 2018 Lomn Orifts- Drifts- drifts- Lenn Drifts rifts drifts-
utgifter inntekter utgifter inntekter utgifter

2,75 2,70 2,55 | | . | ugifter | , . .
m Budsjett pr oktober 112353 47379 -15829 143903 m Ars Budsjett 137070 66 206 -28 468 174 808
2,95 4,71 3,06 - i i - : :

' Regnskap pr oktober| 111499 49941 -17749 143691 | ' mRegnskaps prognose | 136210 69 275 -29602 175883 |
571 7,41 5,61 Awik 854 -2562 1920 212 1 Awik 860 -3069 1134 -1075
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