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1. Grunnmursprosjektene

» Bar styres pa en annen mate enn I | @ f jﬁw I
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organisering - finansiering
Grunnmursprosjekter bor 1 all hovedsak ut av
digitaliseringsportefeljen. Disse prosjektene bor
organiseres og styres pa en annen mate enn. I dag tar dette

for mye fokus iblant annet digitaliseringsradet, og belaster
midlene med over halvparten.
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Sammen skaper vi framtiden ~ &1 digial farsievalg
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Prioritert
maloppnaelse for
digitaliseringen 1-4
ar frem 1 tid

Ramme/kriterier for
prioritering

2. Strategi og malstyring

Revisjon av strategi
Sammenheng mellom strategi —
mal — prioritering i HP
Strategisk ensket utvikling —
helhetlig tilnaerming
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3. Fokuset i

Digitaliseringsradet (e I
o =@ | [Z2
. . . = N . /
» Portefeljestyring — prosjekt og program |
Digital infrastruktor Brukerfolus og Organisasjonsendring Innovasjon ag
- o o (Grunnmur) forstdelse og arbeidsprosesser plosystemer
» Reele prioriteringer
En virksomhet er Digitalisering skal sikre Mgitalisering vil Dhgitalisering gir
avhengig av tenester til medfere andre miter & plattform- og
H H infrastrultur som sikrer slatthrukere. Hva jobbe pé internt i en olnsystemtankesett.
> @k gg digitalisering: fleksibelt, brukeren, irksomhet. Hvilk Hvordan apne
onomi og gevinster e || S e apar ] S it
virksomheten jobbe for Hvordan skal det nye ideer, utnytte
. . 5 4 komme nzer brukeren? samhandles? andre/flere a_ktﬂrer enn
» Helhet for digital transformasjon | dewmliee? |
R A . A e e "x__ A

» Grensesnittet mellom fremtidens

Beerum kommune er avhengig av en

L . . «grunnmur» som gjer at de tjenester og Fokuset for virksomheten i digitalisering er disse to
ko mmune O G d I g |t a I ISerin g systemer Fiigitalisq‘i11ge11 krfeve?, er bok_sene. Hya trenger innbygge:rue i Baerum,_hvilke
tilgjengelige. Erfaringsmessig vil dette gevinster gir dette, hvordan ma kommunen jobbe
kreve et loft i mange virksomheter. Det er og organisere seg annerledes for 4 fa til dette?
mange kompliserte problemstillinger det Strategisk retning og definert maloppnaelse

ma tas stilling til for a velge riktig.
Dette burde vaere fokuset til

Digitaliseringsradet er ikke riktig digitaliseringsradet, og andre sentrale
sammensatit for G ta de riktige roller i Baerum som jobber med
beslutningene mht grunnmur. Her digitalisering og tett pa innbygger.

bor DiglIT vzere i forersetet med Brukernare roller skal vare i forersetet

tilstrekkelig ledelsesforankring
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D ~ Gevinstrealisering

Nogpo? «Gevinstarbeid er vanskelig, men nodvendig. Det er ikke noe mél & formulere mange gevinster, men de
gevinstene som trekkes frem ber vaere tydgiig definert, og méalbare.

Ng © +Se gevinstene opp mot kostnadene. Kvantifiser gevinster
Yooy Qopo? «Definer gevinsteier — finn nullpunktsmélinger
L~1

HA ' 4. Portefaljestyring og

il 5 Ressursallokering — kapasitet og kompetanse

«Vurdere behov for kompetanse opp mot tilgjengelig kompetanse. Dette gjelder bide brukernzere ressurser, ] ] ]

samt nokkelkpompetanse fra DigIT

+Vurdere eierskapet og gevinstansvarlig p r I 0 r I e r I n g
ARRRRAA

+Vurdere om det teknisk er mulig & gjennomfore prosjekter (ressurser)

- Budstern \ » Strategisk forankring

D D D D +Det ma til enhver tid finnes en komplett oversikt over estimerte kostnader
D D D D D +Alle prosjekter ma ha tilstrekkelige kostnadsestimater og budsjetter, som et minimum basert pé fase

+Dette inkluderer drift og forvaltning S t 1 ' 1
O0o0oono +Avvikshandering av kosbtnader med godt dokumentasjonsgrunnlag — handteres 1 helhet inn i portefeljen < y r I n g S p rl n S I p p e r

arm J . . .
» Prioritering

Stette fra
toppledelsen

Knytning
mot
Eierstyring

Energisk
endrings-
kultur

Definere portefgljen

Levere portefgljen

Portefglje
kontor
(PMO)

Knytning

. BARUM KOMMUNE
mot Strategi U




Kontinuerlig sikre samsvar med overordnede mal og strategier

; Lede endring

Kommunisere visjonen om en bedre fremtid

5. Styringsmodell

» Handler om digital
transformasjon i stort

» grensesnittet Digit og avrig Tilfare verd
organisasjon

» Portefalje — program — prosjekt

» videreutvikle Lzere av erfaring

styringsmodellen

Fokusere pa gevinstene og truslene mot dem

Utforme og levere en helhetlig kapabilitet

MSP Identifying a . Defining a . Delivering Capability Realizing Benefits .
Programme Programme i Managing the Tranches Closing the Programme |

Set the stage Decide what to do Make it happen

Strat 5 i =
b Formulate Developa Definethe Createthe WGl Monitor the |§ Transition to) = gygtain
Process aprogram program  program program the program operations outcome
e strategy roadmap charter plan program delivery and close thelf jejivery
program
Measurement
En samling med prosjekter som gir virksomheten
. - evnen til § realisere leveransestadiets gevinster ~
m Lever die 1 Lever di ‘
Program- FPWRT 3 |—|
beskgrivelse Blueprint 1 é rosjekid ?
Prosjekt 2 | | =] ’

Etableringspla - ! -
Program-plan I—Pmijekt—l rProzjekt—l
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Sekretariatet ma vaere portvokter inn til Digitaliseringsradet med
mandat til a sende dokumentasjon tilbake til sektoren/DigIT med
beskjed om a gjore grundigere, bedre, eller andre vurderinger.

Sekretariatet ber veere et noytralt organ for Digitaliseringsradet, og
inneholde ressurser fra ulike kompetanseomrader i kommunen

Organet skal behandler alle likt, uavhengig av sektor eller annen
kommunal tilknytning,.

Remaining aligned with
corporate strategy

Defining a ™.
Programme

Deliveringthe
Capability

Realising

- the Benefits
Closing a "
Programme

Inner Circle Transformational Flow
Second Ring Governance Themes
Quter Ring Principles

6. Organisering av sekretariatet

for digitaliseringsradet

» Dagens lgsning vs
» eget sekretariat

2

4

brogramkontor
knutepunkt og ekstern

koordinering

» utviklingskoordinering i stort
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7. Utvikling av roller

» Skille tydeligere roller — R

« Det anbefales at leder av en styringsgruppe er en person som har tid og
kompetanse til 4 folge opp det aktuelle prosjekt/program.
4 d e ta g e | S e / | e d e | S e a V S G . Alle.beslutninger innen gitte rammer fra .Digitaliser'ingsrﬁdet b@r' tas av
styringsgruppen. Dette vil effektivisere gijennomferingen av prosjektene, og
frigjore tid til Digitaliseringsridet som kan prioritere mer helhetlige

> de tage|Se | D|9Réd avgjorelser.

- Rolleutovelse B o

« Digitaliseringsridet skal ha tid og informasjon til & diskutere de strategiske,
viktige prosjektene for Baerum kommune. Digitaliseringsradet skal sikre
riktig bruk av penger og ressurser, og maksimere gevinster

» Gjelder flere omrader
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Sammen skaper vi fremtiden — et digitalt farstevalg

Digitaliseringsmal 1:
Innbyggere og bedrifter skal ha
tilgang pa enkle, brukervennlige og
sikre digitale tjenester for dialog,
selvhjelp, mestring, l2ering,
involvering og medvirkning.

1.1: Innbyggere administrerer sine egne
tienester og pameldinger/seknader enkelt

" 1:2: Innbygger mestrer sin hverdag,
tilegner seg kunnskap og gjennomferer
forebyggende tiltak

1.3 Innbygger har mulighet for involvering
0g medvirkning i administrative og
politiske saker

Digitaliseringsmal 2:
Barum kommunes ansatte skal
ved tjenstlig behov haenkel og
sikker tilgang til innbygger og
bedriftsopplysninger og effektiv
stotte for sin oppgavelgsning.
Tjenesteproduksjonen skal stottes
av digitale elementer

| 2.1 Ansatte deler og benytter
opplysninger om tienesteproduksjonen pa
. en effektiv mate innenfor samtykke

2 2: Beste praksis og digitale elementer er |

integrert i tienesteproduksjonen

' 2.3. Prosess og beslutningsstette
reduserer uensket variasjon i
saksbehandling og tienesteproduksjon

Digitaliseringsmal 4:

Digitaliseringsmal 3:
Barum kommunes ledelse skal ha
data og informasjon tilgjengelig

for kunnskaps-basert planlegging,

styring og kvalitetsforbedring

3.1: Tjenestestatistikk og avvik er enkelt
tilgjengelig

3.2: Vi tilbyr informasjon fra var
virksomhet for 2 samarbeide med andre
for & verdieke og skape nye tienester for
vare innbyggere

3.3: Oppdatert og aggregert informasjon
er enkelt tilgjengelig for ledere,
myndigheter og ansatte

(" 3.4: Vi tilbyr tilgang til data om
kommunale tienester til nazringsliv,
_fnivillige, lag og foreninger

Barum kommunes innovasjon og gjennomferingskraft skal styrkes. Malet er a tilpasse styring, organisering,

kompetanseutvikling og finansiering av digi@aliseringen slik at tjenesteleveransene blir fremtidsrettede og baerekraftige

4.1: Konfinuemg fori);dnng av [~ 4.2: Likeartet behov lgses gjennom

styringsmodell for IT og felles lesning
organisatorisk videreutvikling av

samhandlingen om digitalisering av

\ Barum kommune

4.3: Aktiv bruk av markedet og

44 -Utvu;ling av digi—t}alhkompe-tanse

pavirkning av vare gkosystem for a hos medarbeidere og ledere, samt

forbedre digitale tjienester

fokus pa forbedringer og gevinster
| gjennom organisasjonsutvikiing og
endringsledeise




Satsningsomrader 2020

* @remerke ressurser for a fa raskere
ferdigstilt prosjekter i portefglien som snart
er ferdig

« Smarte ledere

* |nnbyggerdialog og medvirkning

« Smarte bygg

o Stabil IT-infrastruktur

» Digital laering

* Frihets- og velferdsteknolog
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@remerke ressurser for a fa raskere ferdigstilt prosjekter i portefeljen som snart er ferdig;
DigIT etablerer et innsatsteam som far ansvaret for a ferdigstille prosjekter i gjennomfaringsfasen som raskt kan ferdigstilles slik at Iasningen kan
implementeres og gevinster realiseres.
Fase 1 - 2020: prosjektene Merapne bibliotek, Velferdsteknologisk knutepunkt, Fagsystem for barnevernvakten, PPT fagsystem, Streaming fra kulturhuset,
Websak oppgradering.
Smarte ledere;
Arbeidsprosesser innen organisasjon, styring og utvikling skal gjiennomgas, og prosjekter som effektiviserer prosessene skal prioriteres. Digitale lgsninger
som frigjer tid fra administrative oppgaver til ledelse og tjenestefokus
Innbyggerdialog og medvirkning;
Videreutvikling av Min Side for innbyggere, booking av ressurser i kommunen, for a understgtte blant annet skoler som samfunnshus.
Innbyggerdialog og medvirkning, frivillighet og aktivitet.
Smarte bygg;
Digitale lgsninger for forvaltning, drift, vedlikehold og utvikling av kommunale bygg.
Stabil IT-infrastruktur;
Beerum Kommune skal igjennom store digitaliseringsprosjekter i arene fremover som setter nye krav til en stabil og god infrastruktur. Vi vil derfor ga
igiennom og kvalitetssikre at dagens infrastruktur mgter disse kravene.
Digital l2ering;
Dagens samfunn setter et gkt krav til livslang leering, og det digitale er ett sentralt virkemiddel for @ mate behovet. Dette gjelder lzering helt fra barnehage,
igiennom grunnskolen og over til kompetanseheving hos ansatte i kommunen. Fokus pa digitale leeringsmidler, digital oppleering og digital kompetanse.
Frihets- og velferdsteknologi
Frihets- og velferdsteknologi skal bidra til at innbyggerne kan bo trygt hjemme i egen bolig sa lenge de selv gnsker det, samtidig som lgsningene skal
oppleves kostnadseffektive for kommunen.



Investeringsrammer for digitalisering
- samlet i handlingsprogrammet for 2020-2023

Pr sektor
Felles prosjekter kommunen
Digitalisering og automatisering av arbeidsprosesser
Samhandlingsarkitektur og grunndata
Forvaltning og videreutvikling av fagsystemer - ufordelt
Digitaliseringsradet - for tildeling
Forvaltningsplan - infrastruktur
Barn og Unge
Digital skole
Digital oppvekst
Forvaltning fagsystemer i BAUN
Barnehager, tradlgst nettverk - infrastruktur for digitaliseringsutstyr
Bistand og omsorg
Velferdsteknologi - infrastruktur
Velferdsteknologi
Miljg, idrett og kultur
Organisasjon, styring og utvikling
Nye Igsninger og digitalisering av arbeidsprosesser i OSU
Totalsum, f@r budsjettjustering

Budsjettjustering, sak KST 150/19

Totalsum

2020

136 350 000
3 500 000
7750 000

24700 000
55400 000
45 000 000
12 250 000
7000 000
3 000 000
1250000
1 000 000
24 900 000
8 000 000
16 900 000
1500 000
1500 000
175 000 000

10 000 000
165 000 000

2021

139 500 000
1500 000
24 700 000
67 300 000
46 000 000
11 000 000
7 000 000
3 000 000
1000 000
22 000 000

22 000 000

1500 000
1500 000
174 000 000

10 000 000
164 000 000

2022

142 500 000
1500 000
25000 000
70 000 000
46 000 000
8 000 000
7000 000

1 000 000
22 000 000

22 000 000

1500 000
1500 000
174 000 000

10 000 000
164 000 000

2023

142 500 000
1500 000
25 000 000
70 000 000
46 000 000
8000 000
7000 000

1 000 000
22 000 000

22 000 000

1500 000
1500 000
174 000 000

10 000 000
164 000 000
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